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s/Keine Winterpause fur Praterunternehmerinnen

Aus- und Weiterbildung. Zurlck auf die Schulbank. So lautet die Devise der
Wiener Praterunternehmerinnen. Fur eine héhere Kundenzufriedenheit.

WIENER PRATER. Im Dezember des Vorjahres fand
bereits das erste Seminar der Praterakademie statt. Ins
Leben gerufen wurde diese Weiterbildungsstitte von
der Fachgruppe der Wiener Kultur- und Vergntigungs-
betriebe im Rahmen des Prateglorums. Durchgefithrt
wurde sie gemeinsam mit dem WIFI-Wien. Zahlreiche
Praterunternehmerlnnen und deren Mitarbeiterlnnen
machten von diesem Angebot Gebrauch. ,,Uber meh-
rere Tage wurde wieder gebiffelt, wie einst auf der
Schulbank. Unser Ziel war es, den Teilnehmerinnen
eine optimale Kundenbetreuung zu vermitteln*, so
Fachgruppenobmann KR Fery Keinrath.

Nach erfolgreichem Abschluss der Praterakademie
prasentierten die Teilnehmer ihre Zeugnisse. ,,Der
Wiener Prater ist ein Juwel unter den Freizeitparks,
aber ich bin mir sicher, dass durch die Praterakademie
die Zufriedenheit bei den Gisten noch mehr steigen
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